BERICHTERSTELLUNG

Wir bereiten die Ergebnisse unserer Analysen fur Sie auf. Sie
erhalten von uns einen detaillierten Bericht inklusive
ausfuhrlicher Beschreibung der ermittelten Auffalligkeiten und
Screenshots/Bilder zur Veranschaulichung.

Nutzen Sie das Know-how unserer Spezialisten.

Wir unterstutzen Sie gerne.
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APPLIKATIONS-ANALYSEN

Arbeitet Ihre Anwendung im Netz trége?
Werden nach einiger Zeit Verbindungen ungewollt beendet?

Sie haben Applikations-Anomalien und miissen nachweisen,
dass das Netz einwandfrei arbeitet?

Mdbchten Sie wissen, wie sich Ihre Applikation im Netz verhalt?
Wir Uberprifen fir Sie u.a. das Antwortzeit-Verhalten lhrer

Applikation im Live-Betrieb, wobei mdgliche Fehler bis Layer 7
erkanntwerden konnen.

Mittels unserer Applikations-Analysen erhalten Sie einen
professionellen und neutralen Blick auf die Funktionsweise
lhrer unternehmenskritischen Applikationen.

UC-ANALYSEN (z.B. VOIP)

Brechen in lhrem Netzwerk VolP-Calls ab?

Ist die Gesprdchs-Qualitdt Ihrer Telefon-Verbindungen
mangelhaft oder gar ungeniigend?

Wir Uberprifen lhre VolP-Gesprache anhand der Realdaten,
insbesondere werden keine simulierten Gesprache flr eine
Aussage zur Qualitdt herangezogen. Wir erstellen eine
prazise Bewertung |Ihrer Sprachdaten, u.a. durch Analyse der
MOS-, R-Factor-, Jitter-, Burst-und Gap-Werte.

WLAN-ANALYSEN

Werden WLAN-Sitzungen in bestimmten Bereichen Ilhrer
Wireless-Umgebung unterbrochen?

Kbénnen sich Handheld-Scanner oftmals nicht im WLAN
anmelden?

Hat Ihre WLAN-Applikation sporadische Ausfélle und/oder zu
lange Laufzeiten?

Wir bieten lhnen professionelle Dienstleistungen zur Analyse
Ihrer WLAN-Umgebung. Mit unserer WLAN-Ausleuchtung
ermitteln wir fir Sie genaue Aussagen, u.a. zu Datenraten,
Stérquellen, Roaming-Verhalten, etc..

Wir bewerten fiir Sie das Dialogverhalten (u.a. Antwortzeit-
Verhalten) in Ihrem WLAN zwischen Client und Netzwerk.

DATENNETZ-ANALYSEN

Dauert die Anmeldung im Netz sehrlange?
Kommt es im Netzwerk sporadisch zum Stillstand?

Ist lhre WAN-Verbindung trotz niedriger Bandbreiten-
Auslastung zu langsam?

Wissen Sie, wie das “Grundrauschen” in lhrem Netzwerk
aussieht?

“Verschwinden” Netz-Laufwerke oder gar Profile urpl6tzlich?

Gerne werden Probleme auf das Netzwerk “geschoben”.
Unserer Erfahrung nach sind viele Ursachen fir ein
Jlangsames® Netzwerk jedoch auf ein problembehaftetes
Dialogverhalten zwischen Client und Server zurlickzufiihren.

Fehler in der Konfiguration aktiver Komponenten (z.B. fiir
Spanning Tree oder Routing-Verhalten) kénnen durch unsere
Datennetz-Analysen ebenfalls ermittelt werden.
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